
公表日：令和8年2月27日
事業所名： 児童発達支援センター天使園
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1
利用定員に応じた指導訓練室等スペース
の十分な確保

28 1

・ホールや遊戯室などを必要に
応じて使用しています。

40 0 0 0

・活動内容や状況に合わせて場
所を選定して活動している。
・屋内外ともに十分なスペース
があり。汽車もあるなど子どもに
とって魅力的だと思う。(ホール
やスヌーズレンなど)

・活動内容に合わせて園庭や
ホール、遊戯室など使い分けて
おり、子どもたちが身体を思う存
分動かせるようにしています。

2 職員の適切な配置 18 7 4 30 8 0 2

・１クラスに十分な人数の先生が
付いており、STの先生などの専
門的な職員も配置されていて良
いと思う。

・複合型施設であるため、他部
署と協力体制を取りながら配置・
運営を行っています。

3
本人にわかりやすい構造、バリアフリー
化、情報伝達等に配慮した環境など障が
いの特性に応じた設備整備

24 5

・状況に合わせて、パーテーショ
ン等を使用し構造化をしていま
す。

38 0 0 2

・クラスによって配置に特徴があ
り、状況に応じて環境を変えて
いる。
・子どもたちに分かりやすいよう
に視覚支援を取り入れ、１日が
スムーズに送れていると感じる。

・必要に応じて、視覚支援等の
ツールを活用し、こどもにとって
わかりやすい環境に努めていま
す。

4
清潔で、心地よく過ごせ、子ども達の活動
に合わせた生活空間の確保

28 1

・一人ひとりに合わせた空間を
作っています。
・個々に合わせて過ごすスペー
スを確保しています。
・毎日、清掃をしています。加湿
器やエアコン等を使用し、季節
やこどもの体調に合わせた気
温、室温設定にしています。

39 0 0 1

・いつ行っても清潔で隅々まで掃
除が行き届いている。
・先生たちが掃除をしている姿を
よく目にするので定期的に掃除
がなされていると思う。
・先生たちが明るく笑顔に溢れ、
園全体が明るい雰囲気がある。

・園内は毎日必ず清掃を行って
います。感染症予防のため定期
的な換気、適切な気温湿度にな
るように配慮しています。

1
業務改善を進めるためのPDCAサイクル
（目標設定と振り返り）への職員の積極的
な参画

21 8

・職員会議等を通して、共有理
解をしています。

2
第三者による外部評価を活用した業務改
善の実施

26 1 2

3
職員の資質の向上を行うための研修機
会の確保

28 1

・興味のある研修に参加できる
環境です。
・園内外の研修に参加できる機
会があり、支援の方法など様々
な視点から学ぶことが出来てい
ます。
・speciallearningで自己学習でき
る環境があります。

1
適切に支援プログラムが作成、公表され
ているか

28 1 36 0 0 4

・季節の行事もたくさんあり、い
ろいろな経験をさせてもらってい
る。

・支援プログラムについては、年
度初めの保護者総会にて説明
を行っています。また、ホーム
ページにて公表しています。

2
アセスメントを適切に行い、子どもと保護
者のニーズや課題を客観的に分析した上
での児童発達支援計画の作成

29

・保護者と話す機会を多く設けて
おり、様々な思いを聞き取ってい
ます。
・保護者と相談しながら計画作
成しています。

39 1 0 0

・前期と後期に分けての計画は
目標が分かりやすい。
・聞き取りの内容や子どもの特
性に合わせた内容で計画が作
成されている。
・モニタリングの内容が、次回の
計画に活かされている。

・アセスメントをおこない、児童発
達ガイドライン・保育所保育指
針・ポーテージ等を踏まえた目
標立案を基本としています。
 ・子どもの発達のペースは個人
差があるため、達成度合いにも
ばらつきはあります。同じ目標が
続く場合には支援の内容や目標
自体を見直ししていきます。

3
児童発達支援計画における子どもの支援
に必要な項目の設定及び具体的な支援
内容の記載

29 39 1 0 0

・子どもの発達状況を理解したう
えで、必要な項目を保護者と相
談して設定してくれている。
・支援項目、内容が具体的に記
載されていると思う。

・支援計画作成にあたり、ポー
テージ早期教育プログラム、児
童発達支援ガイドライン、保育所
保育指針を支援目標に紐づけ、
5領域ごとの目標や支援内容を
記載しています。

4
子どもの状況に応じて、個別活動と集団
活動を適宜組み合わせた児童発達支援
計画の作成

29

5
児童発達支援計画に沿った適切な支援
の実施

28 1 37 1 0 2

・計画に基づいた支援がされて
いると思う。特に個別療育の際
には内容が分かりやすく反映さ
れていると思う。

・支援計画に基づいて、個別療
育を行い、クラス活動に反映さ
せて取り組んでいます。

6 チーム全体での活動プログラムの立案 25 4

・クラス、グループの職員で活動
を考えています。

・こどもたちに適した内容になる
ようにクラス職員、グループの職
員で考えています。

7
活動プログラムが固定化しないような工
夫の実施

24 5

・季節に応じた活動を取り入れ
ています。

36 2 0 2

・先生が試行錯誤して様々な活
動プログラムを用意してくれてい
ると思う。

・季節に応じたプログラムや伝
統行事を体験できるようにしてい
ます。また、こどもたちの興味関
心に合わせて立案、実施してい
ます。

8
平日、休日、長期休暇に応じたきめ細や
かな支援

21 8

児童発達支援事業に係る自己評価結果公表用

事業所職員及び保護者の方の御意見を踏まえ、自己評価の結果を公表します。
評価を踏まえて、事業所の運営における課題点及び改善すべき点を確認し、今後の運営に活かしていきます。
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9
支援開始前における職員間でその日の
支援内容や役割分担についての確認の
徹底

21 8

・クラス職員と連携を取りなが
ら、円滑にクラス運営ができるよ
うに意識している。
・事前に打ち合わせが出来てい
ない時もあります。

10
支援終了後における職員間でその日行
われた支援の振り返りと気付いた点など
の情報の共有化

20 8 1

・クラス職員とこどもの様子を共
有している。
・保護者と情報交換したことを、
職員間で共有しています。
・職員間で話す機会を多く持てる
ようにしていきたい。

11
日々の支援に関しての正確な記録の徹
底や、支援の検証・改善の継続実施

25 4

12
定期的なモニタリングの実施及び児童発
達支援計画の見直し

28 1

1
子どもの状況に精通した最もふさわしい
者による障害児相談支援事業所のサー
ビス担当者会議への参画

27 2

・相談支援専門員との連携、支
援会議に参加し、情報共有や支
援内容の統一等をしています。

2

（医療的ケアが必要な子どもや重症心身
障害のある子ども等を支援している場
合）
地域の保健、医療、障害福祉、保育、教
育等の関係機関と連携した支援の実施

※該当なし

3

（医療的ケアが必要な子どもや重症心身
障害のある子ども等を支援している場
合）
子どもの主治医や協力医療機関等と連絡
体制の整備

※該当なし

4

児童発達支援事業所からの円滑な移行
支援のため、保育所や認定こども園、幼
稚園、小学校、特別支援学校（小学部）等
との間での支援内容等の十分な情報共
有

29

・就園就学先の関係機関と支援
内容や配慮事項について情報
共有を行っています。必要に応
じて担当者会議や訪問による直
接の情報交換を実施していま
す。

5
他の障害福祉サービス事業所等への円
滑な移行支援のため、それまでの支援内
容等についての十分な情報提供

29

6
児童発達支援センターや発達障害者支
援センター等の専門機関と連携や、専門
機関での研修の受講の促進

27 2

7
児童発達支援の場合の保育所や認定こ
ども園、幼稚園等との交流や、障がいの
ない子どもと活動する機会の提供

29

・定期的に交流をしています。
・交流保育なども行っています。

33 3 0 4

・地元の幼稚園と月に１～２回の
交流保育をさせてもらっている。
・地域との交流は子どもにとって
も刺激になるのでもう少し機会
が増えても良いと思う。
・交流は少ない。

・近隣の幼稚園との交流は前
期、後期ともに１回ずつ実施して
います。 地域とのつながりを構
築しながら交流の機会を増やせ
るようにしていきます。
 ・就学、就園予定の児童の交流
保育の時間帯に関しては交流を
重ねていきながら園児の様子に
合わせて、交流園と相談して回
数や時間を調整しています。

8
事業所の行事への地域住民の招待など
地域に開かれた事業の運営

24 3 2

1
支援の内容、利用者負担等についての丁
寧な説明

26 3 40 0 0 0

・一つ一つの項目に対して丁寧
に説明してもらった。

・入園前、年度初めの保護者総
会の際にご説明しています。

2
児童発達支援計画又を示しながらの支援
内容の丁寧な説明

29 40 0 0 0

・一つ一つの項目に対して丁寧
に説明してもらった。

・来園していただき、支援内容の
説明をしています。

3
保護者の対応力の向上を図る観点から、
保護者に対するペアレント･トレーニング
等の支援の実施

29 38 1 0 1

・園で実施されているペアトレに
定期的に参加させていただ
いている。
・自宅て実践できる支援の内容
を教えていただいた。

・天使園では、家庭支援の一環
として、ペアレントプログラムや
ペアレントトレーニングを行って
います。今後も実施する際に
は、ご案内させていただきます
ので、是非ご参加ください。

4
子どもの発達の状況や課題について、日
頃から保護者との共通理解の徹底

29 39 0 0 1

・連絡帳でその日の状況が分か
るので助かっている。
・お向かえにいった際や個別療
育の時間にも様子を伝達してく
れたり共有ができている。
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・支援開始前、終了後に職員同
士で打ち合わせができるような
時間、環境が確保できるように
努めていきます。
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5
保護者からの子育ての悩み等に対する
相談への適切な対応と必要な助言の実
施

29

・連絡帳や個別療育の際に、家
庭での様子や困り感を聞き取
り、一緒に考えながら解決策を
見つけられるように努めていま
す。

35 2 0 3

・個別やST、送迎時に話を聞い
てもらったり、助言をいたいてい
る。
・困ったことがあれば、すぐにい
ろいろな提案をしていただいて
いる。

6
父母の会の活動の支援や、保護者会の
開催による保護者同士の連携支援

28 1

・参観日等で、保護者同士で話
せる機会を設けています。

25 2 0 13

・行われているのは知っている
が参加したことがないため分
からない。
・定期的に開催されている。

7

子どもや保護者からの苦情に対する対応
体制整備や、子どもや保護者に周知及び
苦情があった場合の迅速かつ適切な対
応

29 27 1 0 12

・メールで何かあれば知らせてく
れる。解決策の提案や、すでに
対応していただいたので信頼で
きる。
・苦情を聞いたことがない。

8
障がいのある子どもや保護者との意思の
疎通や情報伝達のための配慮

29 37 0 0 3

・言葉の伝え方を考えてもらって
いると感じる。
・毎日のノートに加え、電話連絡
もこまめにもらっている。

9
定期的な会報等の発行、活動概要や行
事予定、連絡体制等の情報についての子
どもや保護者への発信

28 1 32 4 0 4

・連絡アプリで写真を送っていた
だけるので助かっている。
・写真を子どもと見ることが出来
てありがたいです。
・アプリ内の写真のアップロード
の回数を増やしてほしい。
・写真のアップロードが少ない
し、更新が遅い。
・行事の写真が忘れたころに送
られてくるので、もう少し早くして
ほしい。

・月1回配布していたクラスだより
の代わりにれんらくアプリにて、
日々の活動の様子を発信してい
ます。リアルタイムでお伝えでき
るように努めます。

10 個人情報の取扱いに対する十分な対応 29 38 0 0 2

・行事の度にSNSに写真や動画
をアップしないよう、注意喚起し
てくれるのはありがたい。
・写真の掲載などはアンケートな
どで事前に確認されている。

1
緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、
感染症対応マニュアルの策定と、職員や
保護者への周知徹底

29 35 0 0 5

・保護者にもマニュアルを配布し
てくださっているので安心でき
る。
・プリントやアプリで分かりやすく
説明してもらっている。
・見たことがないから分からな
い。

2
非常災害の発生に備えた、定期的に避
難、救出その他必要な訓練の実施

29

・月に1回避難訓練を実施してい
ます。さすまた訓練をおこない、
全職員が適切に使用できるよう
に備えています。

35 1 0 2

・定期的に避難訓練が実施され
ている。
・劇や絵カードなど子どもにも分
かりやすく伝えてくれるので良い
なと思った。
・子ども自身もどうすればよいか
園で学習できていて助かってい
る。
・見たことがないから分からな
い。

・様々な災害を想定して、月に1
回避難訓練をしています。

3
服薬や予防接種、てんかん発作等の子ど
もの状況の確認の実施

29

・研修に参加させてもらい、対応
を学びました。

4
食物アレルギーのある子どもに対する医
師の指示書に基づく適切な対応

27 2

・医師の指示書に基づいて個々
に対応しています。

5 安全管理の徹底 29 35 2 0 1

6
家族等との連携を図るため、安全計画に
基づく取組内容についての家族等へ周知

28 1 35 0 0 3

7
ヒヤリハット事例集の作成及び事業所内
での共有の徹底

29

・ヒヤリハットなどは、白板に掲
示して全職員で共有していま
す。

8
虐待を防止するための職員研修機会の
確保等の適切な対応

29

・毎年、虐待防止の研修を全職
員で実施しています。

9

やむを得ず身体拘束を行う場合における
組織的な決定と、子どもや保護者に事前
に十分に説明・了解を得た上での児童発
達支援計画への記載

29

・身体拘束を行う場合は、保護
者に丁寧に説明を行い同意書を
いただいています。今年度も該
当する方はいませんでした。
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